
甘州区政务服务管理局
[bookmark: _GoBack]关于开展政务服务“网上办”免费邮寄送服务的通知

各乡镇人民政府，各街道办事处，区属有关部门、单位，中国邮政集团有限公司张掖市甘州区分公司：
为提升政务服务标准化、规范化、便利化水平，助推政务服务能力提档升级，切实把各项惠民利企政策落到实处，经研究，区政务服务局会同中国邮政集团有限公司张掖市甘州区分公司，自6月1日起，在甘州区政务服务大厅启动为期一个月的政务服务“网上办”免费邮寄送达服务。
各驻大厅办事窗口根据本单位邮寄办事项清单(详见附件),积极为办事申请人提供“网上办”免费邮寄送达服务，通过实施线上邮寄办持续推动政务+邮政改革探索，破解线上邮寄办存在的堵点、难点，实现线上邮寄与各项业务深度融合，区政务服务中心做好邮政窗口和办件窗口的协调工作，切实提升“群众最多跑一次”改革成效，增强群众满意度和获得感，邮政窗口要确保办事申请人邮件快捷、准确的送达到位。各窗口工作人员要积极做好群众关于政务服务免费邮寄送达宣传引导，跟踪问效，通过此次免费邮寄服务收集意见和建议，为下一步工作打下良好基础。

附件：甘州区政务服务邮寄办事项清单
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